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A C O R D   D E   F A C T U R A R E  
 

 
Între operatorul regional al serviciilor de apă şi de canalizare şi utilizator, menţionaţi anterior, a intervenit următorul acord: 

- Operatorul de servicii de apă şi de canalizare va factura lunar cantităţile de apă, respectiv de canalizare conform 

cantităţilor estimate de către utilizator pentru locuinţa individuală(de tip casă).  
- Operatorul va efectua prin personal autorizat citiri periodice de regularizare a consumului. 

- Prezentul acord este valabil pe o perioadă nedeterminată până la solicitarea de revizuire emisă de către client sau la 
schimbarea contractului. În situaţia de completare cu consum zero, clientul va depune justificare valabilă pe o 

perioadă de 1 an sau până la data regularizării de către operator. 

- Dacă utilizatorul face autocitire a consumului propriu şi transmite la ghişeu, telefonic sau on-line o cantitate mai mare 
decât cea estimată, aceasta va fi înregistrată în vederea facturării. Dacă aceasta este mai mică decât cea estimată, 

valoarea facturată rămâne în fişă. Eventuala recalculare se poate face la cerere cu verificare în teren. 
- Utilizatorul este de acord să achite consumul estimat astfel: 
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Operator,          Utilizator, 

 

S.C.NOVA APASERV S.A. 
 

 


